08. und 20. Oktober 2025



Wie Kommunikation in der Pflege entlastet
Wenn ein alter Mensch nicht mehr fir sich alleine sorgen kann, kénnen Spannungen innerhalb der Familie, im sozialen

Umfeld und mit den Pflegefachkraften entstehen. Gute Kommunikation hilft, die Pflegesituation gemeinsam zu meistern.

Fiir mehr Verstandnis, Klarheit und Entlastung. Das Seminar zeigt, wie dies gelingen kann.
Es bezieht Wissen aus der Kommunikations- und Konfliktforschung mit ein.

1. Termin Verédnderung
Was passiert in Familien oder im sozialen Umfeld in Pflegesituationen?
Welche neuen Rollen gibt es?
Miteinander reden statt streiten, wie geht das?

Datum/Zeit  Mi 08.10.2025, 17.00 — 19.15 Uhr

2. Termin Losungsansitze
Wie kdnnen wir Spannungen ansprechen?
Was hilft, wenn ein Konflikt festgefahren ist?
Wie finden wir Lésungen?

Datum/Zeit Mo 20.10.2025, 17.00 — 19.15 Uhr

Referentin lldiké Gaal-Baier, Mediatorin und Juristin

Ort Miinchner Bildungswerk, 3. Stock, Dachauer Str. 5, 80335 Miinchen
Kursgebihr 12— EUR

Kurs-Nr. 164969 (Link zur Anmeldung)
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